
求⼈会員規約 
 
ホテル求⼈ドットコムが⾏うサービスは、求⼈情報の掲載者である求⼈企業が本会員規約
の内容の全てについて承諾することを条件とし、提供されるものです。 
 
第 1 条 （ホテル求⼈ドットコム） 
「ホテル求⼈ドットコム」（以下、「当サイト」）とは株式会社アイ・エヌ・ジー・エンター
プライズ（以下、「当管理者」）が提供するインターネット上の求⼈情報提供サービス及びそ
のサポートサービス（以下、「本サービス」）です。 
 
第 2 条 （求⼈会員規約の⽬的） 
1. 本規約は、当管理者が提供する本サービスについて、第 4 条の所定の会員登録を⾏っ

て求⼈会員となる者と当管理者との間での当サイト利⽤に関する基本的な条件を定め
ることを⽬的とします。 

2. 当管理者は、必要に応じて、本規約を修正することができるものとし、その場合には、
当管理者が Web 上の⼿続き及びその他適当と認める⽅法で、事前に告知をしたとき以
降、新しい規約が適応されるものとします。 

 
第 3 条 （求⼈会員） 
「求⼈会員」とは、本規約に承諾いただき登録され当管理者が承認した企業をいいます。 
 
第 4 条 （求⼈会員登録） 
1. 求⼈会員として本サービスを利⽤する者は、 Web 上の⼿続き及びその他当管理者の指

定する⽅法による求⼈会員登録⼿続きを⾏い、当管理者から登録の承認を受けるものと
します。その場合、求⼈企業は⾃らの意思により会員登録並びに求⼈掲載を⾏うものと
します。また、 Web 上での求⼈会員登録をもって、本規約の内容すべてに同意された
ものとみなします。 

2. 当管理者は、 相当な理由 がある場合には、求⼈会員登録⼿続きを経た場合でも、登録
の承認を⾏わないことができるものとします。 （相当な理由とは：契約が締結されな
い・発⾏済み ID 、パスワードの不正使⽤などの理由） 

 
第 5 条 （ ID 、パスワード） 
本サービスの利⽤に際し、求⼈会員は登録時に発⾏された ID 及びパスワードを⼊⼒する
ものとします。求⼈会員の ID 及びパスワードの機密保持に関する責任および求⼈会員が 
ID 及びパスワードを⽤いて⾏うすべての活動に関する責任は求⼈会員が負うものとしま
す。求⼈会員は⾃⼰の ID 及びパスワードを他⼈に使⽤させることはできません。当管理者
は、パスワードの盗⽤その他求⼈会員以外の利⽤によって発⽣した損害に関し、⼀切の責任
を負わないものとします。 



第 6 条 （データの管理・保護） 
1. 当管理者は、 Web 上への公開を⽬的とする「求⼈事業所情報」及び「求⼈情報」を除

く本サービスで知り得た求⼈会員の秘密情報を第三者へ漏洩・提供しないものとします。 
2. データは、当管理者が責任をもって管理・保護するものとします。 
 
第 7 条 （登録情報） 
1. 求⼈会員は登録の際に申告する登録情報の全ての項⽬について、いかなる虚偽の事項も

含まれていないことを保証するものとします。 
2. 求⼈会員は、同時に複数の求⼈会員として登録を⾏うことはできません。 
3. 登録情報に 変更が⽣じた場合は、求⼈会員は、 Web 上の⼿続き及びその他当管理者

の指定する⽅法により、速やかに登録事項の変更を⾏うものとします。 
4. 当管理者は、必要と判断した場合、求⼈会員に登録情報の内容について確認を⾏うこと

ができるものとします。 
 
第 8 条 （求⼈会員の責任） 
1. 求⼈会員は当サイトを⾃⼰責任の上で利⽤するものとします。当管理者は、以下の (1) 
〜 (3) について⼀切の責任を負わないものとします。 
(1) 求⼈会員が当サイトを利⽤して発⽣したトラブル及び損害。 
(2) 求⼈会員と求職者との間に発⽣したトラブル及び損害。 
(3) その他、当サイトの利⽤・運営において発⽣したトラブル及び損害。 

2. 本サービスは、求⼈情報の提供及びそのサポートを⽬的とするものであり、求職者の応
募を保証するものではありません。求職者の応募の有無に起因する損害に対して⼀切の
責任を負わないものとします。 

3. 求⼈会員は求職者を採⽤する場合、採⽤が内定次第速やかに、当管理者宛に「採⽤確認
書」を発⾏するものとします。 

4. 求⼈会員は本サービスを介して求職者を採⽤した場合、契約書に従い紹介⼿数料を⽀払
う義務を要するものとします。 

5. 職業安定法に基づき当管理者は本サービスを介して採⽤した求職者に対して「転職の勧
奨」を⾏わないものとします。ただし、「全件受理の原則」に基づき、本サービスを介し
て採⽤した求職者の⾃発的意思による他社への再応募については、この限りではありま
せん。 

 
第 9 条 （禁⽌事項） 
求⼈会員は、本サービスの利⽤にあたり以下の各号の⾏為を⾏うことはできません。求⼈会
員が以下の各号に該当する⾏為を⾏った場合は、当管理者は事前に通知することなく求⼈
会員への本サービスの提供を中⽌し、求⼈会員登録から除名することができるものとしま
す。 

(1) 本サービスの運営を妨げる⾏為。 



(2) 他の求⼈会員、第三者もしくは当サイトに不利益もしくは損害を与える⾏為、ま
たはその恐れがある⾏為。 

(3) 本サービスを営利⽬的もしくは他社求⼈サイトへの誘導を⽬的として利⽤する⾏
為。 

(4) 本サービスで知り得た個⼈情報を第三者に公開または漏洩する⾏為。 
(5) 求⼈の意思がなく、当サイトを求⼈以外の⽬的で利⽤する⾏為。 
(6) ＩＤおよびパスワードを不正に使⽤する⾏為。 
(7) 当管理者が発する警告を受け⼊れない⾏為。 
(8) 求⼈会員と当管理者間の信頼関係を損なうような重⼤な過失または背信⾏為。 
(9) 法令に違反する⾏為。 
(10) その他、当管理者が不適当と判断する⾏為。 

 
第 10 条 （利⽤停⽌） 
当管理者は、求⼈会員が以下の各号のいずれかに該当すると判断した場合、求⼈会員への事
前の通知または催告を要することなく本サービスの利⽤を停⽌すること（基本契約を解除
すること）ができるものとします。 

(1) 求⼈会員による本サービスの利⽤に関し、他者から当管理者にクレーム・請求等
が⾏われ、かつ当管理者が必要と認めた場合。 

(2) 電話、FAX、電⼦メール等による連絡がとれない場合。（定期的なメール配信にお
いて当管理者のメールサーバへ、受信メールサーバエラーやあて先不明などのエ
ラー通知が⼀定回数以上届いた場合を含む） 

(3) 求⼈会員宛に発送した郵便物が当管理者に返送された場合。 
(4) 求⼈会員が法令等の違反により刑事処分等を受けた場合。 
(5) ⽀払停⽌または⽀払不能となった場合。 
(6) ⼿形または⼩切⼿が不渡りとなった場合。 
(7) 差押え、仮差押えもしくは競売の申⽴てがあったとき、または公租公課の滞納処

分を受けた場合。 
(8) 破産、⺠事再⽣開始、会社更⽣開始もしくは特別清算開始の申⽴てがあったとき、 

または信⽤状態に重⼤な不安が⽣じた場合。 
(9) 監督官庁から営業許可の取消、停⽌等の処分を受けた場合。 
(10) 解散、減資、事業の全部または重要な⼀部の譲渡等の決議をした場合。 
(11) 第 9 条（禁⽌事項）に違反した場合、または違反するおそれがあると当管理者が

判断した場合。 
(12) 前号のほか本規約に違反し、当管理者がかかる違反の是正を催告した後、合理的

な期間内に是正されない場合。 
(13) 求⼈会員登録後の 1年間に本サービスに 1度もログインしなかった場合。 
(14) その他、当管理者が、⾃⼰の裁量により基本契約の解除を希望する場合。 

 



第 11 条 （登録内容の修正） 
当管理者に提供されている求⼈会員の登録情報及び求⼈情報に関して、以下の各号に該当
するおそれのあるものは、当管理者が当該求⼈会員への承諾なく修正・削除できるものとし
ます。 

(1) 求⼈会員の登録情報及び求⼈情報が 、第 9 条の禁⽌事項に該当すると認められ
る場合。 

(2) 求⼈会員の登録情報及び求⼈情報が明らかに事実と異なると認められる場合。 
(3) 登録後⼀定期間を経過し、当管理者が不必要と判断した場合。 

 
第 12 条 （求⼈情報の休⽌及び脱会） 
1. 求⼈会員は、 Web 上の登録変更画⾯を通じて、随時求⼈情報の休⽌ができるものとし

ます。 
2. 求⼈会員は、当管理者に対して事前に通知をすることにより、本サービスの求⼈会員か

ら⾃由に脱会できるものとします。 
 
第 13 条 （本サービスの⼀時停⽌） 
1. 求⼈会員は本サービスが提供する Web 上の情報がサーバのメンテナンスや、天災、不
慮のトラブルなどの理由で⼀時的に利⽤できなくなる場合があることを了承するもの
とします。 

2. 当管理者は求⼈会員および第三者からの本サービスの緊急停⽌要請に関して原則とし
てこれを受け付けません。 

3. 当管理者は、本条に起因して⽣じた利⽤者または第三者が被った損害について、⼀切責
任を負わないものとします。 

 
第 14 条  (本サービスの変更等) 
当管理者は、求⼈会員に事前の通知をすることなく、本サービスまたは個別サービスの内容
の全部または⼀部の変更をすることができるものとします。 
尚、当管理者は、本条に起因して⽣じた利⽤者または第三者が被った損害について、⼀切責
任を負わないものとします。 
 
第 15 条 （個⼈情報の取扱い） 
1. 求⼈会員は、当サイトに応募された求職者の個⼈を特定できる情報（⽒名・住所・電話
番号・メールアドレス・勤務先・顔写真・性別・年齢・⽣年⽉⽇・その他機微な情報を
はじめとする、求職者の属性に関する⼀切の情報）を第三者へ公開または漏洩する⾏為
を禁⽌します。 

2. 求職者の個⼈を特定できる情報および当管理者が取得した求⼈会員に関する情報（以下、
「個⼈情報」）は、個⼈情報保護⽅針にしたがって取り扱われます。求⼈会員が本サービ
スから脱会した場合、または当管理者が求⼈会員の本サービスの利⽤を停⽌した場合に



は、当管理者は求⼈会員が登録した個⼈情報を、求⼈会員の許諾なく消去できるものと
します。 

 
第 16 条 （免責事項） 
当管理者は、求⼈会員が当サイトの本サービスを通じて得る情報等について、いかなる保証
も⾏なわないものとします。 
 
【本規約の制定⽇】 
2006年 8⽉ 22⽇ 施⾏ 
2023年 12⽉ 15⽇ 改定 
2024年 5⽉ 10 ⽇ 改定 
 
 


